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ABSTRACT

IN HUMAN FORM THERE ARE TWO BASIC INSTITUTIONS NAMELY: THE FAMILY - IS A
PRIMARY SCHOOL FIRST AND SECOND EDUCATIONAL INSTITUTION IS THE UNIT IN WHICH THE
CHILD THROUGH ITS TRANSFORMATION AS AN ADULT.

STARTING FROM ALFRED MARSHALL'S STATEMENT "MOST VALUABLE OF ALL CAPITAL
IS INVESTED IN THE HUMAN BEING", WE NOTE ONCE AGAIN, MAINLY IN INVETSITION
IMPORTANCE OF THE HUMAN FACTOR AND SECONDARY - INVESTMENT IN EDUCATION.

THE INVESTMENTS IN EDUCATION, ACCORDING TO EXPERTS, MEAN PROGRESS IN ALL
AREAS (ECONOMICAL, SOCIAL, CULTURAL AND POLITICAL).

THE QUALITY OF EDUCATION IS A DESIRABLE SOCIAL OBJECTIVE AND ITS
CONTRIBUTION IS DECISIVE FOR THE ENTIRE ECONOMY, HELPING TO STREAMLINE IT.

REGARDED AS A MODEL CULTURE OF THE COMPANY, TOTAL QUALITY MANAGEMENT.

KEY WORDS : EDUCATIONAL MANAGEMENT , MANAGER, INTERDISCIPLINARY,
LEADERSHIP.

Din punct de vedere etimologic, termenul de ” management” provine din limba
engleza de la verbul ““ to manage” care se traduce prin - “a conduce”, “a administra” , insa
potrivit cercetatorilor are la origine latinescul “manu agere” care inseamna “a conduce cu
mainile”. Termenele de management si manager apar impreuna, fiind derivate ale verbului
englezesc mentionat mai sus si se traduc prin — “conducere” si “administrator, conducator”.

Dictionarul Explicativ al Limbii Romane, ofera mai multe acceptiuni termenului
management, una dintre ele fiind formulata, astfel:  “Activitatea si arta de a
conduce. Ansamblul activitatilor de organizare, de conducere si de gestiune a
intreprinderilor. Stiinfa si tehnica organizarii si conducerii unei intreprinderi.”

Nodex ofera o definitie a managementului dupd cum urmeaza “Ansamblul
activitatilor de organizare, conducere si gestiune a intreprinderilor. Stiinta organizarii si
conducerii intreprinderilor.”

Wikipedia Encyclopedy afirmd cd termenul de management “caracterizeaza
procesul de a conduce sau dirija parti sau o intreaga organizatie, incepand cu afacerea,
continudand cu restructurarile prin manipularea resurselor (umane, financiare, materiale,

intlectuale sau intangibile). ”
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Tn ultimii ani cuvantul management a fost foarte utilizat, avdnd o semnificatie
moderna, si a fost intrebuintat in activitatile economice iar in prezent s-a extins in toate
domeniile, precum: educatie, sport, cultura, etc..

Managementul este actul conducerii, pe care il putem asocia omului chiar de la
aparifia acestuia, fapt confirmat de autorii Constanti Dumitru si Sorin lonescu prin
expresia:

“ managementul exista decand lumea”.

“Frederick Taylor (1856-1915) si la Henry Fayol (1841-1925) sunt considerati
paringii managementului. Frederick Winslow Taylor, inginer american, promotor al
curentelor de rationalizare a muncii in scopul intensificarii ei, propune o platd pentru
piesele normate si o altd platd pentru piesele date peste norma. Sistemul taylorist de
salarizare capatd o larga raspandire. In 1911, F.W. Taylor, a publicat Principiile
managementului stiintific, lucrare 1in care precizeaza cele patru principii ale
managementului stiintific. Henry Fayol, inginer si geolog francez, a condus numeroase
intreprinderi miniere, afirmandu-se ca principalul promotor al miscarii europene de
management al Tntreprinderilor. Principala sa lucrare a fost Administration industrielle et
generale. Prevoyance, organisation, comandament, coordination, controle. Paris, 1916

Cercetand o parte din lucrarile existente ce fac referire la management putem
afirma ca in functiec de domenii, au aparut mai multe scoli care aprofundeze si transmit
mai departe aceste notiuni. Aceste scoli se clasifica dupa literatura de specialitate, astfel:

- Scoala procesului de management

- Scoala empirica

- Scoala comportamentului uman

- Scoala sistemului social

- Scoala matematica

- Scoala clasica, neoclasica si a organizarii moderne

- Scoala behaviorista

- Scoala stiintifica, etc.

Raportandu-ne la titlul temei si analizand situatia actuala a problemelor aparute in
managementul din sistemul educational putem spune ca dupa anul 1989 acesta a parcurs o
serie de modificéri, care nu s-au Tncheiat nici pana in prezent, acest lucru ducénd la o serie
de efecte negative.

Tn Romania termenul de management educational a patruns destul de recent si
indraznesc sa spun ca, dupd regimul comunist, aplicarea sa in domeniul educational inca se
contureaza.

Lipsa unui sistem politic stabil si problemele economice grave au dus la neglijarea
mai multor institutii de o importantd deosebitd, intr-o tara, cum ar fi, sistemul sanitar,
militar sau cel educational; analizand aceaste situatii putem observa efectele negative ale
unui management de o calitate indoielnica cat si lipsa de experientd in acest domeniu a
persoanelor care au ocupat functii cheie in societatea noastrd, In care o bund cultura
manageriala era chintesenta pentru o functionare optima a tuturor ramurilor .

! Elena Joita, Managemntul educational, Editura Polirom,2000, p. 2.
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Aceste efecte negative nu au riamas neobservate, avand chiar consecinte
deszastruase si in domeniul educatie, domeniu care din punctual meu de vedere constituie
cheia catre succes, intrucat, un sistem educational sanatos, va produce generatii de oameni
specializati in diferite domeneii, iar cei ce ajung Tn puncte cheie ale unor intreprinderii vora
avea cunostinte solide de management si nu numai pe care le vor aplica intr-o maniera
lejera.

»Ce se intdmplad cu invatamantul nostru? lata o intrebare pe care n-0 mai putem
evita, asistand nepdasatori la degradarea si dezorganizarea zilnicd a acestei parti
semnificative din avutia nationala.

Ce a ce constatam cu usurinta azi nu este rezultatul ultimilor ani, ci rezultatul unui
proces derulat in timp, cu fluxuri si refluxuri generate de diverse modificari introduse in

angrenajul unui sistem atat de sensibil, precum este cel al invitaimantului.l”

SCOPUL managementului educational rezultd din urmatoarea definitie:
“Managementul educatiei reprezinta teoria §i praCtica, stiinta §i arta proiectdrii,
organizarii, coordonarii, evaluarii, reglarii elementelor activitatii educative (nu numai a
resurselor), ca activitate de dezvoltare liberd, integrala, armonioasd, a individualitatii
umane, in mod permanent, pentru afirmarea autonoma si creativa a personalitdtii sale,
conform idealului stabilit la nivelul politicii educationale”, afirma Elena Joita.
Managementul educational depinde de respectarea unor cerinte de baza: prioritatea
calitatii, claritatea obiectivelor, motivarea si participarea factorilor implicati, utilizarea
rationald a resurselor si a elementelor educatiei, adaptarea continud a proceselor la
rezultate?.

Managementul educational este vazut si ca o disciplind interdisciplinard care
studiaza” evenimente ce intervi in decizia organizarii unei activititi pedagogice
determinate si in gestiunea programelor educative”(G.De. Landsheere,1992).

In opinia mea, managementul depinde foarte mult de persoana care ii traseazi
coordonatele i anume tot in termeni modernii, de manager. Mangerul este responsabilul
reusitei sau esecului. In functie de strategia pe care o adopta in gestionarea activitatiilor,
acesta este caracterizat ca manager de scucces sau mai putin bun.

Stilul de conducere reprezinta un ansamblu de caracteristici ale personalitatii
conducatorului, care se structureaza in procesul activitati unui grup determinat, ca rezultat
al imbinarii Tntre elementele bio-energetice, aptitudinale si caracteriale ale personalitatii
sale si solicitarile tipului de activitate si ale grupului. Unul dintre cele mai cunoscute
experimente cu privire la stilurile de conducere este cel organizat de Lewin, Lippit si
White, care pun in evidenta trei stiluri de conducere in trei situatii psiho-sociale diferite.:

1. climat si stil de conducere autoritar, in care liderul ia deciziile,

2. climat si stil de conducere democratic, Tn care deciziile se iau in comun,

3. climat si stil de conducere laisser-faire, nedirijat.

Acest experiment dovedeste faptul ca stilul de conducere democratic a obtinut
scorurile cele mai bune la criteriile productivitate, agresivitate, satisfactie.

! Tiberiu Horatiu Gorun, Adrian Gorun, Fundamente normative ale modernizdrii invagamantului romanesc (
1864 - 1918), Ed. Pro Universitaria, Bucuresti 2013, p.7.
2 Elena Joita, Managementul educational, editura Polirom, 2000, p.16
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Nu existd un numar anume de stiluri de conducere, deoarece stilul este adoptat in
functie de personalitatea fiecaruia, in concluzie pot fii atdtea stiluri de conducere cate
persoane exista.

In epoca contemporani, a competitiei dzvoltirii economice,, omul este principala
resursd atat la nivel national cat si international. Pentru a face fata competitiei globale
fiecare natiune trebuie sa investesca in om, prin sanatate, cultutra si educatie.

Educatia este cea care ofera castigul in competitia globala, sau cel putin ne ajuta sa
fim la aceleasi nivel cu popoarele avansate. Un sistem de invatamant bine pus la punct
este cel care stie ca viitorul se afla in mainile fiecarui copil aflat pe banciile scolii si
trebuie indrumat de catre dasalii sai cat mai bine.

Profesorul este cel care transmite informatiile noilor generatii si contribuie in mod
imperios la formarea viitorului acestuia. in formarea omului exista doua institutii de baza si
anume: familia - este o prima institutie primordiala as spune eu si a doua institutie o
constituie formele unitii de invatamant pe care copilul le parcurge in transformarea sa ca
adult.

Pornind de la afirmatia lui Alfred Marshall “cel mai de pret din tot capitalul este cel
investit in fiinta umana”, observam inca o data, Tn principal, importanta invetsitiei in
factorul uman si in cel secundar — investitia in educatie. Investitiile in educatie, conform
specialistilor, inseamna progrese in toate domeniile( economic, social, cultural, politic).

Calitatea actului educativ este este un obiectiv social dorit, iar contributia sa este
decisiva intregii economii, ajutind la eficientizare acesteia .

Privit ca model de culturd a firmei, mangementul calitatii totale are scopul de a
orienta spre client toate activitatile si procesele acestuia si de a le optimiza, astfel incat sa i
aduca beneficii pe termen lung. Clientii serviciilor educationale sunt atat indivizii care
beneficiaza de educatie si familia acestora dar si societatea in ansamblul ei.

Problematica institutilor de invatamant o reprezintd axarea in mod continuu,
repetat pe gasirea de solutii a problemelor existente asupra calitatii pe masura aparitiei lor
si nu pe obtinerea calitatii continuue ce genereaza aceste deficiente.

Sorin Cristea, subliniaza in lucrarea, “Fundamentele pedagogiei”, ca managementul
educational are la baza urmatoarele caracteristici:

e (Conducere de sistem primar (abordare globald a tuturor elementelor educatiei si a
aplicatiilor specifice functiei conducerii, la diverse niveluri);

e Conducere de tip pilotaj (valorificarea optimd a resurselor pedagogice ale
sistemului educatiei, prin functiile manageriale: planificare — organizare,
orientare metodologica, de reglare — autoreglare);

e Conducere strategica (evolutie inovatoare de perspectivd a sistemului la diferite
niveluri de organizare)®.

“Functiile managementului sunt definite pentru prima oard de H. Fayol. Din
punctul lui de vedere activitatea manageriald cuprinde cinci categorii de activitati:
prevederea si planificarea, organizarea, asigurarea personalului coordonarea si controlul.
Numarul si natura functiilor managementului se raporteaza la atributiile conducatorilor si

! Sorin Cristea, Fundamentele Pedagogieei, Editura Polirom, Iasi, 2010, p. 281.
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la sfera lor de competenta. Prevederea este activitatea de evaluare a viitorului, surprinderea
tendintelor, conjuncturilor probabile in care vor actiona factorii de influenta.

Exista trei tipuri de activitati previzionale: - prognoza — pe termen lung, peste 10
ani, caracterizeaza deciziile strategice la nivelul ierarhic superior, - planificarea — pe
termen mediu, de la cativa ani la un semestru, produsul planificarii este planul, -
programarea — pe termen scurt, decada, saptamana, schimb, amanuntitd in ceea ce priveste
actiunile intreprinse, mijloacele si resursele utilizate pentru realizarea planului.*”

Toti tineri au nevoie de sprijin si indrumare atat la nivel scolar dar si in mediul
familial. Modelele de buna practicd sunt bine venite si fiecare scoala trebuie sa se
adapteze acestor cerinte pentru a prevenii ce a ce astazi am ajuns sa combatem.

Viitoarele generatii se afla in mainile noastre si trebuie sa cautdm, sa
implementam cele mai bune solutii. Din pacate ce a ce se Intampla in ziua de azi in
Invatamantul romanesc lasa de dorit fapt pentru care are nevoie de ajutor iar noi trebuie sa
fim acolo pentru a ajuta.

Concluzionadnd —managementul educationaleste un concept strans legat de educatie
prin intermediul caruia tinerii din ziua de azi si nu doar ei sunt ajutati Sa invete cum sa se
adapteze la rapiditatea schimbarilor ce sa petrec la orice pas in mediul 1in care traiesc,
Invatd, socializeaza, colaboreaza sau muncesc

! Joita Elena, .llie, M.Vlad, E. Frasineanu, Pedagogie si elemente de psihologie scolard, Editura
Arves,2008,p.410.

~ACADEMICA BRANCUSI” PUBLISHER

105



Annals of the ,,Constantin Brancusi” University of Targu Jiu, Letter and Social Science Series, Supplement

1/2018

pown

o

REFERINTE BIBLIOGRAFICE

Adrian Gorun, Tiberiu Horatiu Gorun, Fundamente normative ale modernizarii invatamdntului
romanesc ( 1864 - 1918), Ed. Pro Universitaria, Bucuresti 2013;

S. Ciurea, N. Dragulanescu, Managementul calitatii totale, Editura Economica, Bucuresti1 995;
Elena Joita, Managementul educational, editura Polirom, 2000;

Elena Joita, .Ilie, M.Vlad, E. Frasineanu, Pedagogie §i elemente de psihologie scolard, Editura
Arves, 2003;

Sorin Cristea, Fundamentele Pedagogieei, Editura Polirom, Iasi, 2010;

Dumitru Otovescu, Tratat de sociologie generala, Craiova, Ed. Beladi, 2010.

~ACADEMICA BRANCUSI” PUBLISHER

106



