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Abstract

In this paper | approached issues related to the need to transforaptdeaching and learning to the new
educational environment requirements which are in a dynamic and dewggechde fundamental objective of the
work consists in emphasizing that teaching-learning is the core masionversities and needs to be improved to
obtain results to facilitate the labor market integration of graduates, resposetlieigtb the needs of employability
and future need the Company's development and economy. It is @hao Istw internationalization and development
of information and communication technologies transform teaching aminggrocess and modify teacher student
relationship.

The method of investigation used was the documentary analysis wbligtidd: works of literature dedicated
to quality and quality assurance; articles, studies, reports, works oflitedivoted to public policies and education
policies in the country and the EU; analyzes, reports and studies dedicatedision-making structures and
mechanisms specific for the Romanian education system.
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Abstract

in aceasta lucrare am abordat aspecte legate de necesitatea transformarii si adaptarii proceselor de predare
invatare la noile cerinte ale unui mediu educational aflat intr-o dinamica si profundd schimbare. Obiectivul
fundamental al lucrarii a constat in reliefarea faptului ca predarea-invatarea este misiunea de baza a universitatilor si
ca ea trebuie imbundtatita si orientatd spre obtinerea unor rezultate care sd faciliteze integrarea pe piata muncii a
absolventilor, raspunzand mai bine cerintelor de angajabilitate si nevoilor viitoare de dezvoltare ale societdtii si
economiei. Am aratat de asemenea cum internationalizarea si dezvoltarea tehnologiilor informationale si
comunicationale transforma procesul de predare- invatare si modifica relatia profesor student.

Metoda de investigatie utilizata a fost analiza documentara care a inclus: lucrari din literatura de specialitate
dedicata predarii si invitarii de calitate; articole, studii, rapoarte lucrari din literatura de specialitate dedicata politicilor
publice si politicilor educationale din tara si din UE ; analize, rapoarte si studii dedicate structurilor si mecanismelor
decizionale specifice sistemului romanesc de educatie .

Introducere

In societatea cunoasterii si a competitiei globale tot mai accentuate, predarea si mai ales excelenta in
predare are o dimensiune semnificativa in politicile educationale si in strategiile institutiilor de invatamant
superior.

In documentele Comisiei Europene se identifica faptul ci “numeroase institutii de invitimant
superior pun accentul prea putin pe calitatea predarii si mai mult pe cercetare, in conditiile in care agenda
educationald a Uniunii Europene, Europa 2020, se axeaza pe promovarea cresterii economice si a integrarii
absoVentilor de facultate in cAmpul muncii, insa de cele mai multe ori, pregatirea studentilor nu corespunde

~ACADEMICA BRANCUSI”PUBLISHER

7



Annals of the ,,Constantin Brincusi” University of Targu Jiu, Letter and Social Science Series, Supplement 1/2017

cu cererea de pe piata” (High Level Group on the Modernisation of Higher Education, Report tothe
European Commission on Improvingthe quality of teaghimd learning in Europe’s higher education
institutions, June 2013 )

Predarea este misiunea de baza a institutiilor de Tnvatamant superior si prin urmare o responsabilitate
centrala. “Calitatea predarii este o conditie sine qua non a unei culturi a invatarii de calitate si de aceea
aceasta misiune de predare ar trebui sa fie o prioritate de zi cu zi pentru toate organizatiile”. (Report to the
European Commission on improving the quality of teaching and learning in Europe’s higher education
institution)http://ec.europa.eu/education/library/reports/modernisation_en.pdf )

Calitatea predarii este de fapt componenta pe care ar trebui sa se axeze educatia sprjinandu-se in
acelasi timp pe curriculum si evaluare. Se impune “regandirea pachetului psiho-pedagogic si metodic in
formarea initiala a personalului didactic”(Gorun, A.,Gorun, H.,T.,2014), astfel Incat predarea de calitate sa
reprezinte cheia excelentei in educatie. In acest sens se impune promovarea profesionalismului in predarea
si invatarea suport, printr-o abordare creativa si inovativa a acestui proces de transfer si formarea a
cunostintelor, competentelor,comportamentelor si abilitatilor, bazate pe valori .

Influente actuale asupra mediului de predare - invatare

in contextul actual procesul de predare-invitare si relatia profesor-student cunoaste transformari
profunde 1n acord cu societatea si evolutia acesteia. Se contureaza, asadar, o noud abordare, care presupune
ca procesul de predafiavatare nu trebuie sa se rezume doar la transfer de cunostinte, ci presupune o
intelegere profunda si o gandire criticd, independenta, constructiva, reflexiva din partea studentilor.

Se incurajeaza deprinderea de meta competente —,,inveti cum sa inveti” — si de aptitudini generice
ce pot fi adaptate in functie de context. Persoancle care se educd au nevoie de libertatea si de
responsabilitatea de a 1si crea propriile combinatii de cunostinte si aptitudini, in functie de planurile lor
imediate si de cele pe termen lung. Ele asteapta de la institutiile de educatie sprijin si orientare, mai degraba
decat un regim strict, constrangitor de cunostinte. Doar intr-un astfel de cadru isi pot institutiile de
invatamant superior implini rolul de a educa caractere, de a forma persoane capabile sd consume si sa
producd cunoastere, de a dezvolta creativitatea si independenta necesare unei societdti dinamice.(
Andreescu L., et.al., 2011)

Programele de studii universitare trebuie sa devind mai flexibile si mai bine adaptate. Cel putin o
parte dintre ele si in mod special dintre programele de licenta — trebuie:

¢ s devina programe cu ,,geometrie variabild”, permitand unor persoane diferite sa obtina
competente, cunostinte si abilitati comparabile pe rute educationale diverse, mai degraba decat prin
constrangeri riguroase si prin aderenta sistematica la un meniu predefinit de cursuri si activitati;

e sd Incurajeze studentii sd experimenteze, sd aleagd intre optiuni si metode de livrare
alternative si, mai general, sd isi asume responsabilitatea pentru alegerile facute;

esd stimuleze explorarea intra-institutionald, sporind totodatd mobilitatea inter-
institutionala;

e sd creascd gradul de inter- si multidisciplinaritate.

Se contureaza doi factori determinanti pentru transformarea procesului de predaiestare, si
anume: internationalizarea si dezvoltarea tehnologiilor comunicationale si informationale.

In ceea ce priveste internationalizarea se recunoaste faptul ci a cunoscut o dezvoltare substantiala si
contribuie la mbunatatirea predarii si invatarii prin forme ca: mobilitatea studentilor si a profesorilor,
colaborarea internationala in sfera predarii-invatarii si cercetdrii, predarea in limba engleza.

Tehnologia comunicationala si informationala este o alta provocare pentru procesul de predare-
invitare, pe care il influenteaza in mod covarsitor. In cadrul studiului Trends 2015:Learning and Teaching
in European Universities, (Andree Sursock, 20449 bazeaza pe aplicarea de chestionare la nivelul a 451
de irstitutii de invatamant superior, se evidentiaza faptul ca e-learning—ul are cel mai mare impact (un
procent mediu de 62%). Astfel in Rusia 79%, Ungaria 71%, Grecia 75%, Slovacia si Spania 67%, Marea
Britanie 67%.
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Multi respondenti recunosc ca e-learningofera o mai mare flexibilitate si oportunitati de invatare
variate si imbunatateste eficienta Invatarii. Obiectivele cele mai importante in ceea ce priveste dezvoltarea
e-learning sunt:

¢ de a furniza o oferta de nvatare mai flexibild, 1asand pe student sa decida daca ei invata in
campus sau in afara campusului;

e de a creste eficienta utilizarii timpului afectat activitatilor didactice;

¢ de a furniza mai multe oportunitati de invatare pentru studenti;

e de a intensifica procesul de internationalizare;

e Printrecele mai importante sisteme si instrumente de studiu oferite studentilor, amintim:
acces la libriria on-line; catalogul cursurilor on-line; portal student; social-media pentru
comunicare cu studentii si alumni; licente software; portal de studiu personalizate; portofoliu
electronic al studentului; examinarea si testarea on-line;

Modificarile ce vor surveni in invatdmantul superior se refera la :

e oppen concepteontinut deschis, date, resurse, care impreuna cu ideea de transparenta si
acces facil la date si informatii se transforma in valoare;

e piata muncii cere abilitdti de la studenti care uneori se obtin mai mult din invatarea
informala, decat cea formala;

e existd un interes tot mai mare 1n utilizarea noilor surse de date pentru a personaliza
invatarea i pentru masurarea performantei;

e rolul educatorilor continud sd se schimbe datoritd vastelor resurse care sunt accesibile
studentilor prin intermediul internetului. Schimbarile tehnologice si multiplele cdi de a sta conectat
sunt parte ale unor procese largi sdhimbare sociald cu implicatii pentru predare si invatare,
particular asupra redefinirii rolului profesorului si studentului si a interactiunii lor.

Referitor la partea de cercetare, impulsul spre “stiinta deschisd” sugereazid de asemenea ca
cercetatorii vor avea nevoie de abilitati si competente noi in carierele lor in si in afara mediului academic
(gestioneazd baze de date de mari dimensiuni). Competentele digitale sunt tot mai importante intr-o
varietate largd de profesii, ceea ce necesitd un raspuns rapid din partea institutiilor de invatdmant superior
la aceasta nevoie.

Nevoia de reproiectare a unui cadru general al predarii- invatarii de calitate

Se constatd necesitatea elaborarii unor linii directoare, a unui cadru general privind activitatea de
predareinvatare care sa ofere:

Suport pentru dezvoltarea profesionald initiald si continua a personalului angajat in predare si oferirea
de sprijin studentilor pentru invatare;

Dezvoltarea unor abordari dinamice in procesul de predare-invatare prin creativitate, inovare si
continud dezvoltare in diverse domenii profesionale si academice;

Demonstrarea studentilor si a altor stakeholderi a profesionalismului personalului si institutiilor de
invatamant superior in procesul de predare si in oferirea de sprijin pentru Invatare;

Recunoasterea varietatii si calitdtii practicilor de predare, invatare si evaluare care faciliteaza
invatarea eficientd de catre studenti;

Facilitati pentru personalul didactic si pentru institutia de Invatimant superior in castigarea
recunoasterii oficiale a calitatii ridicate 1n predare si oferirea de sprijin pentru invatare, avand in vedere aria
largd de responsabilitdti a cadrelor didactice, care include cercetarea si alte activitati legate de
managementul organizatiei.

Acest adru general se bazeaza pe urmatoarea relatie:
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domenii de
activitate

cunostinte de
baza

Figura nrl. Schema cadru general

Sursa: adaptare The UK Professional Standards Framework for teaching and supporting

learning, in higher education, disponibil //www.heacademy.ac.uk/sites/efdesidownloads
/ukpsf 2011 english.pdf

Referitor la domeniile de activitate putem include urmatoarele componente (//www.heacademy.ac
.uk/sites/ efault/ files/downloads /ukpsf_2011_ english.pdf):
e Al-proiectarea si planificarea programelor de studii si a activitatilor de Invatare;
o A2- predarea si/ sau sprijin pentru invatare;
o A3- evaluarea si oferirea de feed-back studentilor;
e Ad- dezvoltarea practicilor de invatare eficientd si oferirea de sprijin si indrumare
studentilor;
o A5- preocuparea si angajarea in dezvoltarea profesionala continud in domeniul
disciplinelor predate si in pedagogie, incorporarea cercetarii si evaluarea practicilor profesionale;
Cunostintele de baza necesare pentru desfasurarea unor activitati de nivel superior se referd la :
e K1- continutul temei de predat;
o K2- metode adecvate de predare, invatare si evaluare in domeniul temei si la nivelul
programului de studiu;
o K3- modul de invatare al studentilor atat in general , cat si in domeniul temei/ disciplinei
studiate;
o K4-utilizarea si valorizarea celor mai adecvate tehnologii de invétare;
o K5- metode pentru evaluarea predarii eficiente;
o K6- implicatiile asigurarii si imbunatatirii calitatii asupra activitatii academice cu accent
pe procesul de predare;
Valorile profesionale se concretizadn:
o V1-respect fatd de studenti si fatd de diverse comunitati de invatare;
e VV2- promovarea participarii in invatdmantul superior si egalitatea de oportunititi pentru
studenti;
¢ \/3- utilizarea unei abordari riguros stiintifice si metodice in demersul didactic la care se
adauga rezultatele cercetarii stiintifice si a dezvoltarii pregatirii profesionale continue;
e VV4- recunoasterea contextului larg in care invatamantul superior actioneaza si implicit a
implicatiilor pentru practica profesionald;
Proiectarea unui cadru general privind activitatea de prédedre presupune formularea unor
descriptori care evolueaza gradual si care asigurd premisele unei invatari eficiente. Astfel:
e Descriptorul nr.1 poate fi formulat astfel: Demonstreaza o intelegere a aspectelor specifice
ale predarii si invatarii eficiente si furnizeaza sprijin de invatare pentru studenti;
e Descriptorul nr.2 : Demonstreaza o intelegere mai ampla si mai profunda a unor abordari
eficiente de predare si sprijin in invétare, ca si contributii cheie pentru o calitate ridicata a Invatarii;
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e Descriptorul nr.3: Demonstreaza un potential substantial de leadership strategic eficient in
practica si dezvoltarea academica, ca o contributie cheie la o invatare de o inalta calitate din partea
studentilor; Aceasta presupune stabilirea de strategii si politici organizationale sustenabile, care se
bazeaza pe sprijinirea si promovarea mentoring-ului, coaching-ului pentru derularea unui proces
de predare- invatare de calitate. Vorbim de o abordare integrata- predare, invatare, cercetare,
administrare, scholarship.

In acest ultim caz un rol deosebit il ale personalul cu larga experientd in predare, seniorii, cu o
aspectele cheie ale predarii- invatarii, care se extinde dincolo de institutia proprie.

Un profesor bun, ca si un absolvent bun este de asemenea un student activ care isi pune intrebari si
curajosi in formularea de idei noi, suficient de curiosi de a gasi solutii si oportunitati noi, destul de eficienti
de a lucra bine cu altii.

Un excelent profesor poate spori abilitatile creative si rezultatele invatarii astfel:

e gindire complexd- de rezolvare de probleme, invatare reciproca, invitare bazatd pe
experiente;

o abilitati sociale si de Invatare participativa;

¢ modelarea personald a cunostintelor - progres in cunoastere, auto-corectie, reflectie critica;

Concluzii

Predarea este misiunea de baza a institutiilor de Tnvatamant superior si prin urmare o responsabilitate
centrald. Calitatea predarii este o conditie sine qua non a unei culturi a Invatarii de calitate si de aceea
aceastd misiune de predare ar trebui sa fie o prioritate de zi cu zi pentru toate organizatiile. In acest sens
cele mai bune medii de preddrestare sunt cele care incurajeaza studentul sa-si dezvolte increderea in
propriile abilitati creatoare si sa le cultive un sentiment de responsabilitate etica. Se impune o transformare
a mediului educational cu accent pe rolul nou pe care il joaca profesorul si studentul in cel mai relevant si
mai profund segment al pregétirii pentru viatd, acela care permitea obtinerea cunostintelor, abilitatilor,
competentelor, comportamentelor, adicd a valorilor fundamentale fluide si profunde cu implicatii evidente
asupra succesului si reusitei in viatd, modeland o calitatii a vietii ridicate pentru toti cei implicati in actul
educational.
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