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ABSTRACT:

ONE OF THE ESSENTIAL ATTRIBUTES OF MAN IS TO COMMUNICATE. THROUGH COMMUNICATION
THE INDIVIDUAL BECOMES HUMANIZED, ORDERS HIS BEHAVIORS UNDER THE INFLUENCE OF
SOCIAL EXPERIENCES, UNDERSTANDS HIS PLACE AND ROLE AMONG OTHERS AS A RESULT OF THE
CULTURE OF THE SOCIETY OF WHICH THE MEMBER IS .
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Comunicarea, termen cu existentd milenara, uneste si dezbind in aceeasi masura pe cei
ce Incearca sd-i defineasca intelesurile, dupd cum acestia pun accent pe aspectele generale
legitimate de cunoasterea comuna sau pe cele particulare specifice diferitelor domenii si
subdomenii ale stiintelor?.

Comunicarea (de la termenii latini ,,communicatio, communis”) semnifica incercarea
de a stabili o comunitate cu cineva, de a pune in comun informatii, idei, atitudini, de a le
asocia, raporta sau de a stabili legaturi intre ele.

Raportata la actiuni si situatii, la multitudinea formelor si nivelurilor de relatii umane
pe care le mijloceste, comunicarea poate capata o multime de sensuri, cu o infinitate de
nuante. Comunicarea se defineste ca proces prin care are 1oc schimbul de mesaje in vederea
realizirii obiectivelor individuale si comune ale membrilor ei®.

Din cele mai reprezentative definitii formulate in literatura de specialitate se desprind
cateva sensuri relativ distincte acordate comunicarii: de a stabili o relatie, de a transmite, de a
schimba®.

Unul dintre atributele esentiale ale omului este acela de a comunica. Prin comunicare
individul se umanizeaza, 1si ordoneaza comportamentele sub influenta experientei sociale, 1si
intelege locul si rolul sau printre ceilalti ca urmare a culturii societatii al carei membru este.
Omul 1isi formeaza si dezvoltda personalitatea prin comunicarea cu ceilalti semeni.
Comunicarea pare a fi o umbrela uriasa sub care se desfasoara toate activitatile umane, in
primul rdnd cea in care individul, folosindu-se de limb4, se construieste pe sine in permanenta

! Mariana Popa, Comunicarea. Aspecte generale si particulare, Editura Paideia, Bucuresti, 2006, p. 15.

2 |dem, p. 9.

3 Constantin Noica, Rostirea filosofici romdneascd, Editura Stiintificd, Bucuresti, 1970, p.17 apud Laurentiu
Soitu, Comunicare si actiune, Editura Institutul European, 1997, p 5-6.

4 Mariana Popa, op. cit., p. 9.

»ACADEMICA BRANCUSI”PUBLISHER

128



Annals of the ,,Constantin Brancusi” University of Targu Jiu, Letter and Social Science Series
Supplement 1/2019

in procesul de intercomunicare. In tranzactiile comunicative, indivizii se construiesc pe ei
Tnsusi, neincetand in acelasi timp si construiasci si si remodeleze realitatea’.

Omul, de-a lungul timpului, a influentat si, la randul sau, a fost influentat de
comunicare. Evenimentele vietii 1-au determinat pe om sa-si construiascd o comunicare
bazata, o comunicare solida si argumentata, o comunicare ce are suficiente elemente care sa-|
reprezinte.

Motivatia comunicirii este pregnant pusa in evidentd de scopurile acesteia. De Vito?
le defineste pe cele mai importante: de descoperire personala; descoperire a lumii externe;
stabilirea relatiilor cu sens; schimbarea atitudinilor si comportamentelor si cel de joc si
distractie.

Evolutia omului si a societdtii in care acesta trdieste si isi desfdsoard activitatea a
Impus o comunicare mai bunad si mai eficienta care se realizeaza si cu ajutorul tehnologiei
care a progresat foarte mult Tn ultimii ani.

O buna comunicare impune un vocabular bogat, cunostinte bine stdpanite din
domeniul abordat, cuvinte “curate” si corect folosite. Oamenii comunica si au comunicat
dintotdeauna, pe teme diverse, de la relatiile de familie, ocupatii si preocupari comune, pana
la interese generale pe care le prezentau si le sustineau, fie ca vorbim despre comunitatile de
oameni din trecut, fie cd vorbim despre grupurile de oameni, colectivitati mai numeroase sau
mai putin numeroase din zilele noastre.

In aceste conditii putem vorbi chiar de aparitia ,,opiniei publice”, inca de pe vremea
romanilor — intr-o faza rudimentara - si, parcurgand cateva secole, pana in zilele noastre.

Este dificil sa retrasam, n cateva cuvinte, lunga istorie — de cel putin doua secole — a
unei notiuni atat de complexe precum cea de ,,opinie publica”. Pentru a contura o imagine
(...) schitam rapid aici ceea ce am putea numi pe scurt ,,cele trei stari ale opiniei publice”,
stari aflate in stransa relatie cu structurile succesive ale campului politic si definind spatii de
dezbateri publice tot mai extinse — notiunea de ,,opinie publica” delimitand, de fapt,
participantii legitimi la jocul politic®.

Prima stare a notiunii, care dureaza, (...), de la Revolutia franceza pana in cea de-a
doua jumatate a secolului al XIX — lea, trimite la un sens restrans, legat de logica votului
cenzitar ce domina pe atunci campul politic. Notiunea de ,,opinie publica”, aparuta in politica
la sfarsitul secolului al XVIII — lea, o data cu ruptura revolutionara, desemneaza, intr-un mod
relativ vag, opinia elitelor sociale in acel domeniu absolut nou care se deschidea, anume cel
al luptei politice deschise si al competitiei electorale pentru a desemna reprezentantii n
adunarile legislative. ,,Opinia publica” nu a fost deci, la origini, decat opinia minoritatilor
active politic care pretind sa-si spuna cuvantul in politica, notiunea vizand, de fapt,
legitimarea intrarii in politica a unor noi paturi sociale (si in special a burgheziei intelectuale).
Ceea ce se numeste ,,opinie publica” este deci opinia parlamentarilor, a alesilor poporului, asa
cum se desprinde ea din institutiile politice (...). Pe de o0 parte, ea nu este opinia cetatenilor
simpli, ci a elitelor politice, adicd a oamenilor care estimeaza atunci ca opinia nu poate fi
luatd in calcul, in politica, decat dupd ce a fost suficient formata si informata. (...) Pe de alta
parte, conform filosofiei Luminilor, care vede in dezbatere si in confruntarea de idei motorul
Ratiunii, ,,opinia publicd” nu este conceputa ca o simpla reunire a unor opinii atomizate si
adunate individual; ,,opinia publica” se degaja din discutiile acelor oameni ale caror opinii

L 1dem, p. 15-16.

2 De Vito, Human Communication, The basic Cours, 4" edition, Harper&Row, N.Y., 1998 apud Mariana Popa,
op. cit., p. 16.

3 Isabelle Pailliart (coord.), Spatiul public si comunicarea, trad. de Monica Mitarci, Eduard Sivescu, Beatrice
Osanu, Editura Polirom, Tasi, 2002, p. 26.
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merita sa fie facute publice. Ea nu poate fi decat rezultanta unei dezbateri de opinii la capatul
cireia va triumfa, cel putin teoretic, ratiunea (politicd)®.

O astfel de viziune va fi fi treptat modificatd de douad ansambluri de fenomene. In
primul rand, o data cu votul universal masculin, din 1848, care implica poporul direct in jocul
politic, ansamblul populatiei masculine cu varsta de vot, si nu doar elita, poate pretinde din
acel moment Tn mod legitim sa participe la formarea ,,0piniei publice”. (...) Tn al doilea rand,
avantul presei populare se va afla la baza aparitiei unui nou si puternic personaj jucand un rol
important in definirea ,,opiniei publice”. Acest nou personaj politic este jurnalistul care, prin
articolele si editorialele sale, contribuie la impunerea temelor de discutie si la crearea ,,opiniei
publice” prin simplul demers de a defini ceea ce ar trebui sa fie aceasta. (...) Dezvoltarea
radioului, in prima jumatate a secolului XX, va merge in aceeasi directie, intarind si mai mult
puterea de constituire a opiniei exersata de aceste mari mass-media populare. Aceasta a doua
stare a opiniei se va mentine pani la cel de-al doilea rizboi mondial?.

Aceastda situatie s-a schimbat radical Tncepand cu anii '50, o datd cu aparitia
institutelor de sondare si, in Franta mai ales, o datd cu alegerile prezidentiale din 1965, cind
institutele respective se vor dace cunoscute prin operatiunile lor de ,,estimare a rezultatelor
electorale” (care, am putea remarca in trecere, nu sunt sondaje de opinie)3.

in orice situatie ne-am afla, fiec ca suntem la o intalnire de afaceri, o intdlnire cu
prietenii sau ntr-o dezbatere politica, felul cum ne prezentam ideile, atitudinea pe care o
avem, respectul pe care il aratam partenerului de discutii influenteaza comunicarea pe care
avem.

Comunicarea presupune reversibilitatea mesajelor in cadrul relatiei care reuneste doua
entitati, chiar daca mesajele nu sunt de acelasi ordin. Ea implicd crearea unui sens, in functie
de corelarile neintrerupte dintre facultatile noastre de percepere a semnalelor, de bogatia
vocabularului (pentru a le decodifica), de imaginatie (pentru a le interpreta), ca si de
memorie, pentru a le mentine coerente atunci cand, la randul nostru, devenim emitatori si
adresim mesaje in retur?,

Rezulta, de aici, cd orice comunicare se realizeaza printr-o serie intreaga de relationari
intre memoriile, vocabularele, imaginatiile si perceptiile aflate in joc. Ea se stabileste prin
creare de sens, gratie unei siute de verigi, care permit instituirea unor raporturi de contrast sau
de opozitie intre obiectivele, rolurile, atitudinile si cenzurile proprii fiecaruia si care fac
legatura cu mediul, in functie de diversitatea proiectelor (si conform gradului de dependenta
fatd de institutii)®.

Intr-adevar, comunicarea este o activitate umani fundamentali. Pe de altd parte,
sensul, valoarea, aprecierea si evaluarea unei comunicari depind in mod esential de
subiectivitatea persoanelor care recurg la ea®.

Printre comunicarile folosite in prezent si dintotdeauna regdsim, asa cum am aratat, si
comunicarea politica. Istoria ne-a demonstrat ca politica o regasim din perioada antichitatii
pana in zilele noastre. Omul a evoluat, s-a dezvoltat si s-a afirmat, la fel ca si societatea din
care ficea parte, la fel ca si poporul siu. in aceste conditii, si comunicarea sa s-a dezvoltat, s-

L ldem, p. 26 - 27.

2 |dem, p. 27 — 28.

3 Ibidem..

4 André de Peretti, Jean-André Legrand, Jean Boniface, Tehnici de comunicarea, trad. de Gabriela Sandu,
Editura Polirom, Iasi, 2001, p. 8.

® lbidem..

& Alex Mucchielli, Arta de a comunica, trad. de Giuliano Sfichi, Gina Puici si Marius Roman, Editura Polirom,
Iasi, 2005, p. 11.
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a Tmbunatatit, evolutia societatii punandu-si amprenta pe modul de a comunica, de a se face
inteles, de a-si prezenta dorintele si a obtine ceea ce el, omul, considera cd i se cuvine.

Tn ultimele decenii comunicarea politica a fost printre proiectele cele mai importante
derulate de cercetatorii din domeniile comunicarii, stiintelor politice, media, stiintele
educatiei sau psihologie, astazi ajungand un domeniu vast si destul de bine cunoscut. Mereu
va fi loc de mai bine, de mai multe argumente, mai dezvoltate, oamenii domeniului
descoperind noi metode de exprimare politica, de comunicare politica cat mai eficienta, cat
mai aproape de sufletele oamenilor care ii asculta si pe care trebuie sa-i convinga de intentiile
lor.

Tn mod evident, toate modelele de comunicare au ca elemente componente, mai mult
sau mai putin, variabile: emitatorul sau sursa, receptorul sau destinatarul, mesajul si canalul
de transmisie. Pe langd aceste componente, o atentie deosebitd, in acord cu specificul
domeniului ce pune in discutie conceptul de comunicare, se acorda si proceselor de codare si
decodare, feedback-ului si contextului in care are loc comunicarea, iar in unele cazuri si
contactului dintre locutor si locatar?,

In mod aseminitor regisim si in cadrul comunicirii politice aceleasi elemente
componente ale comunicarii, cu particularitatile impuse de vastul si controversatul domeniu
al politicului, mai ales in zilele noastre.
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