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ABSTRACT: IN A SOCIETY THAT TENDS TO BECOME A MARKET, THE SCHOOL AND THE
EDUCATIONAL PROCESS ARE IMPERATIVE TO KNOW THE NEEDS AND REQUIREMENTS OF THIS
SOCIETY IN ORDER TO MEET THEM. THE REACTIVE CHARACTER OF THE SCHOOL AND OF THE
EDUCATION IS NOT ENOUGH, MORE ANTICIPATORY BEING THEIR ANTICIPATORY-PROJECTIVE
CHARACTER, THE ANTICIPATION OF THE EDUCATIONAL TENDENCIES IN ORDER TO BE ABLE TO BE
INFLUENCED AND MODELED. THE DEVELOPMENT OF A SUCCESSFUL MANAGEMENT IS ONE OF
THE NEEDS OF THE ROMANIAN EDUCATIONAL SYSTEM. NOT OFTEN THE SUCCESSFUL
MANAGEMENT IS CONFUSED WITH AN EFFICIENT ONE WHERE THE CHEAPEST SOLUTIONS OR
IMMEDIATE RESULTS ARE SOUGHT, LOSING SIGHT OF LONG-TERM PROJECTS AND LONG-TERM
AND VERY LONG-TERM ADVANTAGES. SCHOOLS AND COLLEGES ARE REAL INSTITUTIONS THAT
INSTILL IN TEACHERS AND STUDENTS A SENSE OF BELONGING.
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Rolul liderilor din scoala si al managerilor este puternic influentat de cerintele oficiale
ale postului, accentul cdzand pe asumarea rolului, pe acceptarea pozitiei asa cum este definita
si nu pe crearea rolului .

Leadershipul managerial este o componentd esentiala a institutiilor educationale de
succes care ar trebui sa completeze, si nu sa inlocuiasca abordarile bazate pe valori.

Ideea ca leadership-ul este important std in premisa ca este necesara o influentd speciala
pentru a face ca lucrurile sa se deruleze bine, pentru cd nu existd o proiectie pertfectd si
completd a unei organizatii , neexistand o reguld sau o politica pentru fiecare situatie in parte.
Pe de altd parte mediile organizationale se schimba , iar cineva trebuie sa reactioneze la aceste
schimbari , 1ar cel care se afla in fruntea schimbarilor este liderul. Sunt situatii in care membrii
organizatiilor au nevoi si obiective diferite iar toate aceste situatii pot fi rezolvate prin
acordarea unui spatiu considerabil de manevrd pentru actiuni de leadership pentru a ajuta
organizatia sd-si atingd obiectivele 1n contexte diferite.

Exista si un curent scepticist cu privire la importanta leadershipului ceea ce a condus la
un dezacord care a dat nastere la intrebari precum:Conteaza leadershipul cu adevarat ?
Influenteaza eficacitatea activitatii organizatiilor ?

Punctul de vedere conform caruia leaderhipul conteaza, precum si cel ca nu conteaza
par ambele rationale ceea ce sugereaza ca ambele pozitii pot fi adevdrate in anumite
circumstante.
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Schimbarea managementului, dupa opinia mea, poate interveni odata cu schimbarea
organizatiei si implica o modificare de stil de conducere, dar si organizationald. Managementul
unei organizatii se poate schimba si datoritd conservatorismului sau si eficientei scazute in
strategia organizationala. In ambele situatii, liderul are o influentd deosebita tocmai prin faptul
ca functiile sale vor schimba nu numai managementul in structura sa, ci si cultura
organizationala.

Prin schimbarea culturii organizationale, liderul vede o noua cultura organizationala ca
o conditie esentiald a managementului si marketingului organizational modern. Prin structura
sa, cultura organizationala reprezintd ansamblul de cunostinte, experiente, credinte, atitudini,
rutine, roluri, relatii pe care un grup de indivizi le-a dobandit in cursul unei perioade de timp
sau in urma interactiunii individuale sau de grup®.

Liderul poate actiona asupra managementului prin modificarea unui anumit tip de
culturad organizationala si astfel poate crea o imagine favorabild organizatiei in exterior, dar si
o situatie de satisfactie a angajatilor, in interior. Daca managerul nu este interesat de cultura
organizationald, pe care o poate considera un lucru de neschimbat, liderul stie ca actionand
corespunzator asupra oamenilor va putea schimba, in timp, aceastd caracteristica de baza a
organizatiei?.

Prin schimbarea culturii organizationale, aceasta va putea sa se impuna pietei si
clientilor sai, daca satisface in acelasi timp interesele clientilor externi precum si interesele
propriilor angajati®.

Prin pozitia sa de continuitate (conservatoare) managerul se poate opune schimbarii de
orice fel prin faptul ca el nu este caracterizat de expunere la incertitudini, ori fiecare schimbare,
cat de mica, impune riscuri si incertitudini pe care acesta nu vrea sa si le asume.

in perioada actuala, caracterizata de schimbari, achizitii spectaculoase, fuziuni,
organizatiile si in special managerii lor trebuie sa paraseasca vechile traditii si sd creeze altele
noi, cultura organizationald fiind esentiala pentru intelegerea agentilor schimbarii, dar si a
managerilor, in sine®.

Schimbarea culturii organizationale, dupa parerea mea, poate fi pusa doar in legatura
cu viziunea specificd liderului si care este opusd orientdrii spre stabilitate si continuitate,
specificd managerului.

Liderul poate schimba chiar i stilul de management adoptat de catre unii manageri sau
de catre manageriatul general al organizatiei (se considera ca, la nivel de organizatie,
managementul este specific unei echipe manageriale si nu neaparat unui singur individ).

Acolo unde managementul organizatiei este reprezentat de echipa, schimbarea stilului
de conducere este mai usoard, deoarece echipa este lipsitd de personalitate individuala si poate
sa-si regleze atitudinile si aptitudinile in functie de modificarile aduse de catre lider. Cand
liderul este si seful echipei manageriale schimbarea se poate produce foarte usor. El va actiona
din interior si va influenta echipa cu care conduce®.

Noulstil de management adoptat, la interventia liderului, poate fi la fel de important ca
si competentele manageriale, Tn sine. Liderul, Tn acest caz, vizeazd mutatia generald catre
structuri organizatorice aplatizate, catre timpul de munca flexibil si catre o mai mare implicare

! Zlate Mielu, Op. cit., Editura Polirom, Iasi, 2007, p.643

2Niculescu, O. siVerboncu, 1., Fundamentelemanagementului organizational , Cursuriin format digital, 2002
3Nicolescu, O., Verboncu, 1., Management, EdituraEconomiciBucuresti, 2006

4 Zlate Mielu, Op. cit., Editura Polirom, Iasi, 2007, p.237.

Slbidem, p. 239
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a angajatilor Tn luarea deciziilor. El cauta sa determine ca managerul sa plaseze accentul dinspre
stilurile traditionale de management, bazatepe control, citrestilurile de management integrate®.
Chiar daca si managerul si liderul urmaresc si sunt preocupati permanent de ceea ce
trebuie facut pentru a obtine nivele ale performantei inalte si durabile ale organizatiei, primul
se cantoneaza la nivelul indeplinirii sarcinilor, iar al doilea trebuie sa-1 determine sa actioneze
prin oameni la indeplinirea sarcinilor. De fapt, liderul trebuie sa faca vizibila managerului
directia in care acesta sa observe ca exista o metoda mai buna de indeplinire a sarcinii, aceea
la care subordonatii sunt determinati sa imagineze, sa creeze sa se auto-dezvolte permanent.

Liderul va influenta managementul prin indicarea managerului a unei atentii sporite
modului Tn care indivizii pot fi cel mai bine motivati prin recompense, specific leadership si,
extrem de important, prin munca pe care o fac si prin contextul organizational in care activeaza.

In modificarea managementului liderul trebuie si inceapa cu atingerea scopului de
dezvoltare a unor procese motivationale si a unui mediu de lucru care sa se asigure ca indivizii
obtin asemenea rezultate, In acord cu asteptarile managementului. Motivatia acestui scop este
aceea ca numai managerii care ajuta organizatiile sa anticipeze si sd se adapteze la schimbarile
mediului pot fi asociate cu succesul pe termen lung, altfel ele vor fi refractare la nou/schimbare
si vor pierde treptat segmentele de piatd castigate’.

Tendinta de schimbare pe care liderul trebuie sa o imprime schimbarii managementului
nu este una subiectiva, ci ea este dictata de conditiile schimbarilor deosebit de complexe care
au loc in mediul ambiant si in conditiile dezvoltarii fara precedent a noii tehnologii
informationale (Marcau, 2. Aceste sisteme informationale sunt tinta unei noi provocari — aceea
de a dezvolta, intretine si coordona efortul a patru resurse de o importantd vitald pentru
organizatie, resurse aflate intr-o stransi interdependentd®: informatia, cunoasterea, tehnologia
informationala, oamenii.

Aceste resurse, in permanentd schimbare vor dicta organizatiei sa se schimbe, iar
managementul este cel care trebuie sa se schimbe primul, pentru ca altfel el va deveni cea mai
importantd frand In schimbare. Apoi, schimbarea poate cuprinde Intreg personalul si toate
nivelurile ierarhice. lar liderul trebuie s determine managerul sd-si dea seama ca indivizii au
anumite obiceiuri §i un anumit confort, care vin din obignuinta si adesea este dificil sa renunte
la ele, recurgand la rezistenta la schimbare.

In demersul siau de modificare a managementului organizational, dupa pirerea mea,
liderul va apela la un sistem informational performant care sa sprijine schimbarea
organizationald si obtinerea unor performante sporite, oamenii — inzestrati cu cunoastere,
experienta, creativitate — constituie liantul care leaga informatia si cunoasterea de tehnologia
informationala. In conceptia sa managerul poate considera acest fapt drept o amenintare si nu
un ajutor. Este demn de remarcat faptul ca sistemul informational modern goleste salile de
teatru, cinema, operd, operetd etc. fara ca indivizii sd renunte la aceste avantaje ale artei, dar
care s-au mutat in computere, sisteme audio-video performante, TV, Internet etc.

In plan extern, liderul trebuie si actioneze prin determinarea managementului spre o
reusitd a schimbarii marketingului orientat tot spre oameni §i nu spre produs, asa cum gandesc
managerii. Un manager vrea sa castige piata prin produse de calitate superioard, iar liderul
trebuie sa-1 determine sa se axeze spre client si trebuintele reale ale acestuia (Marcau, 2019).
De fapt in marcheting liderul urmareste o relatie deosebita cu clientul, pe cdnd managerul, nici

Slbidem
"ZlateMielu, Op. cit., EdituraPolirom, Iasi, 2007.
8 Stan Nicolae, Elemente de management al unitdtii de invitamant, Editura 1SJ-Olt, 1999, p. 5-9.
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macar nu vrea sa stie de client, el crede ca intre el si client exista produsul organizatiei, ca
singur liant.

Schimbarea se va produce cand liderul determind managerul sa schimbe liantul fata de
client, schimband produsul, ca liant, cu o relatie de amicitie fatd de client, prin satisfacerea
dorintelor acestuia si nu impunand anumite produse pe care clientul poate nici nu si le doreste.

Liderii transformationali se angajeaza in procese care includ recunoasterea necesitatii
de schimbare, crearea unei noi viziuni $i apoi institutionalizarea schimbarii. Astfel, ,,ca
stratagemi de autopdrare™®, prin crearea unei noi viziuni i printr-o comunicare adecvati a
sistemului de obiective, liderii eficienti pot schimba valorile de baza, credintele si atitudinile
angajatilor, astfel Incat acestia devin dornici de performante superioare.

Bolam defineste managementul educational ca fiind o functie executivd destinata punerii in
practici a politicilor aprobate.’® Autorul propune o diferentiere intre management si
leadershipul educational , la baza caruia se afla responsabilitatea pentru formularea politicilor
si unde este cazul , transformarea organizationald . Aspiratia spre eficientd poate fi misiunea
managementului , dar aceasta se manifestd in realizarea obiectivelor definite de altii.

Accentul pus pe scopul educational este important , ceea ce nu Inseamna insa ca toate
obiectivele sunt potrivnice , mai ales daca sunt impuse din afara scolii , de guvern , in ansamblul
sau de Ministerul Educatiei. Este esential ca managementul sa fie orientat spre atingerea
obiectivelor educationale , dar acestea trebuie sa fie agreate de scoald si de comunitate . Un
management intern eficient poate crea legaturi clare intre valori , obiective , strategii (fie ele si
guvernamentale) si activitatile zilnice.

Din nefericire in invatamantul romanesc obiectivele sunt stabilite uneori cu un grad
mare de generalitate fara o fundamentare temeinica , adesea utopice oferind o baza inadecvata
pentru activitatea manageriald , limitdnd considerabil orientarea deciziilor.

In Romania invatimantul este reglementat prin Legea 1/2011, Legea educatiei
nationale , completata cu Legea nr. 6/2016 .

Frecventa cu care Guvernul Romaniei modifica aceasta lege extrem de importantd
pentru viitorul unui stat , aratd ca nici pana in prezent nu s-a coagulat o idee clara despre ce se
doreste de la noile generatii de elevi, prezente si viitoare, ce fel de oameni vom pregéti pentru
integrarea lor 1n societate .Astfel la definitivarea studiilor foarte multi elevi, studenti , aleg sa
lucreze Tntr-un stat strain pentru ca nevoile lor nu se regasesc printre cele ale societatii in care
traiesc si in care s-au format .

Sistemul educational roménesc nu trebuie sa fie unul independent ci corelat cu
realitdtiile vietii si ale societatii In care trdim si in care ne desfasuram activitatea .

Noile reglementari in domeniul educatiei nu pun in concordantd modalitatea de
evaluare cu cea de predare . Metoda interdisciplinard de predare ar trebui in viitor inlocuita cu
profile specializate care sd dea posibilitatea elevului sd se perfectioneze pe un domeniu liber
ales , se extinde la toate ciclurile de studii , producand oameni cu cunostiinte multiple din varii
domenii de activitate si nu specialisti. Reculul acestor masuri se regaseste in faptul cd producem
oameni cu aceleast aptitudini si deprinderi , universali ce pot fi cu usurinta substituiti .

Masurile luate sunt mai mult de ordin organizatoric si nu organizational , iar ceea ce
guvernele au numit reforma in Invatdmant se reduce la citeva masuri ce au legatura cu
invatamantul doar tangential cu obiective generice cum ar fi :

-mentinerea duratei de patru ani pentru ciclul gimnazial si pentru liceu ;

® Mirabela Rely Odette CURELAR, Laughter - the defining characteristic of the work of Caragiale, Annals of
the ,,Constantin Brancusi” University of Targu Jiu, Letter and Social Science Series, Supplement 1/2017, p.229.
“BilanNeculai, Stinoiu Andrei, Preluareauneifunctii de conducere, EdituraMilitard, Bucuresti, 1994, p.194
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-cresterea duratei invatdmantului obligatoriu de la 10 la 11 ani;

-introducerea clasei pregatitoare ;

-tarif redus cu 50% pentru transportul local in comun , etc .

Dar aceste masuri nu sunt de naturd sa revigoreze macar , nu sa revolutioneze
invatdmantul romanesc , masurile ar trebui sa vizeze un spectru mult mai larg de actiuni , dar
centrate pe calitatea actului educational si nu doar pe masuri organizatorice .

Atentia guvernantilor ar trebui sa se axeze pe stimularea intelectuald pe creativitate si
noutate . Aici intervine rolul leaderului care trebuie sd aibe o viziune sau o misiune care sa
puna n discutie situatia curenta si care sd corespunda cumva nevoilor si aspiratiilor societatii.

Fiecare profesie, ca si fiecare organizatie, are specificul ei §i determina anumite limite
de libertate in cadrul carora liderul scolar ocupa un loc distinct, Tn comparatie cu alte tipuri de
lideri. Specificul liderului scolar este dat de categoria profesionala in care este format si anume,
profesorul. El are de motivat personal majoritar intelectual si personal auxiliar didactic cu
profesii de administrare, sanitare, Intretinere, curdtenie etc. Dar cea mai importanta
caracteristicd a liderului scolar este legatd de faptul ca produsul activitatii institutiei In care
lucreazi este educatia elevilor, dar si a formatorilor (cadrelor didactice)!!.

Marele avantaj al liderului scolar consta in faptul ca el este specialist In psihologie, In
metodica si mai ales In docimologie. Activitatea sa didactica il face sd corespunda profilului
liderului si mai putin managerului, in sensul ca liderul scolar nu are toate parghiile resurselor
financiare si nu dispune, in totalitate, de structura organizatiei (aceasta este stabilita prin legea
invatamantului)?.

O alta caracteristica importanta este faptul ca liderul scolar munceste intr-un climat de
raspundere sociald deosebita, pe care comunitatea locala se sprijind. De altfel scoala nu trebuie
sa reprezinte o abstractie , un cod de norme sau un vraf de documente , ea trebuie sa fie un
organism viabil prin resursele sale materiale si umane si reverberatii in mentalul colectiv , cu
oameni eficienti , pragmatici care pretind unii de la altii , dar si oferd in aceeasi masura , o
scoald vie , mereu deschisa elevilor si cadrelor care sa reprezinte un loc unde fiecare elev se
simte liber , poate si-si dezvolte personalitatea si talentul, ,,mobilitatea sa intelectuald”™® si si
se pregateasca temeinic pentru integrarea in societatea viitorului.

Pentru acest fapt, liderul trebuie sa aiba viziunea locald in ce priveste educatia elevilor,
cu finalizare in orientarea profesionald a acestora, pentru a reveni, dupa terminarea scolii, sa
munceasca in acea comunitate. Cu alte cuvinte, acest leadership scolar trebuie sa fie unul din
oamenii comunitatii pentru a intelege problemele acesteia si pentru a contribui la motivarea
oamenilor 1n educarea tinerei generatii.

Vorbind de liderul scolar nu trebuie facut abstractie de faptul ca in scoald toate cadrele
didactice trebuie sa fie lideri. Acest paradox este dictat de faptul ca pentru elevii sai profesorul,
invatatorul, dirigintele, directorul sunt modele motivationale demne de urmat. Mai mult,
directorul este manager si are un mecanism managerial complex format din: Consiliul
profesoral, Consiliul de administratie, Comisia metodica, Comitetul de parinti pe scoald si
Comitetele de parinti pe clase etc.**

Toate aceste mecanisme dau girul unei conduceri democratice, dar §i a unei participari
active a tuturor cadrelor didactice la actul decizional (trebuie amintit faptul ca in Consiliul

11Stan Nicolae, Elemente de management al unitatii de invatamant, Editura 1SJ-Olt, 1999, p.5-9

2]bidem

13 Mirabela Rely Odette CURELAR, THE CHARACTERS OF I. L. CARAGIALE IN THE CONTEXT OF
SOME IMPORTANT AESTHETIC CATEGORIES, Annals of the ,,Constantin Brancusi” University of Targu
Jiu, Letter and Social Science Series, Supplement 1/2016, p.19.

14 Niculescu Rodica Mariana, 4 invdta sd fii un bun manager, Editura Inedit, Tulcea, 1994, p.124
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profesoral sunt prezente toate cadrele didactice). La clasa, profesorul este lider daca reuseste
sd motiveze elevii sau cel putin majoritatea, pentru reusita scolard, eliminarea abandonului si
non-promovabilitatii, orientare profesionald etc. Pentru a putea evalua gradul de eficienta a
actiunilor de management /ledearship al clasei va trebui sa observam gradul de angajare-
implicare a elevilor in activitatile clasei prin masurarea timpului efectiv alocat activitatii de
invatare cu accent nu atat pe volumul de timp dedicat invatarii cat pe calitatea acelui interval
temporar pentru cd de el vor depinde performantele elevilor . Pe de altd parte dezvoltarea
sentimentului responsabilitatii elevului fatd de propria invatare stimuleaza abilititile de
intelegere , de control si de autoevaluare ale acestuia .

Rolurile si competentele leadershipului scolar trebuie dezvoltate, invitate si
perfectionate pentru elevi. Odata cu pregatirea cadrelor ca liderii si elevii trebuie sa Invete cate
ceva despre tehnicile docimologice necesare unui viitor lider.™

Analizand aceste afirmaftii,putem stabili urmatoarele caracteristici ale liderului scolar:

> abilitatea de a determina cadrele didactice/elevii sa participe de bunavoie la
procesul instructiv-educativ;

» conduce procesul de orientare a cadrelor didactice/elevilor prin mijloace de
comunicare §i convingere;

» dezvolta un complex de elemente care vizeaza increderea in cadrele didactice
sau elevii clasei, antrenati in educatie si/sau instructie intr-o directie determinata
de curriculumul national pentru scoala sau disciplina pe care o conduc;

» induc necesitatea indeplinirii misiunii organizatiei scolare;

» atrag tot personalul scolii in decizia colectiva si motivarea resurselor umane.

Esential pentru liderul scolar este stilul de conducere care are un rol deosebit in
influentarea relatiilor interpersonale, da posibilitatea extinderii prin imitare a acestui stil la
alte niveluri, influenteaza direct cultura organizationala si climatul intern,determind metodele
de coﬁnducere ce vor fi folosite atat la clasa cat si in cadrul informal al scolii(Stan, 1999,

10).

15 Niculescu Rodica Mariana, Op. cit, Editura Inedit, Tulcea, 1994, p.10.
16 Stan Nicolae, Elemente de management al unitdtii de invitamant, Editura 1SJ-Olt, 1999, p.10.
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